
WAKTU PELAKSANA *) 
(AWAL & AKHIR) (INSTANSI/UNIT/PEGAWAI)

2 Koordinasi penyusunan 
konsep Inovasi

Perumusan sistem dan teknis 
pelaksanaannya

FGD Minggu II Bulan 
November 2017

Tim Inovasi Lapak membuat draft/ 
konsep 
pelaksanaan inovasi

Konsep inovasi, Biaya yang 
dibutuhkan serta sarana 
dan prasarana

3 Koordinasi dengan Jajaran 
Kepala Desa

Koordinasi dan sosialisasi kepada jajaran 
Kepala Desa

FGD Minggu IV Bulan 
November 2017

Tim dan kepala desa se-Kecamatan 
Dringu

memahami konsep 
inovasi

Pengenalan konsep inovasi

4 Penyusunan SOP Menyusun prosedur pelaksanaan Inovasi 
lapak

FGD Minggu II Bulan 
Desember 2017

Tim Inovasi Lapak dan Bagian 
Organisasi Sekretariat Daerah 
Kabupaten Probolinggo 

Draft SOP Konsep SOP dan Model

5 Uji coba SOP Melakukan uji coba penerapan Aplikasi 
Lapak

Praktek Minggu I Bulan 
Januari 2018

Tim Inovasi Lapak menerapkan SOP Data hasil uji coba

6 Sosialisasi Melakukan sosialisasi kepada seluruh 
perangkat desa

Sosialisasi Minggu III Bulan 
Januari 2018

Tim Inovasi Lapak menyampaikan 
informasi kepada 
masyarakat

informasi tentang aplikasi 
Lapak

7 Evaluasi hasil uji coba Menginventarisir kekurangan dan 
permasalahan yang muncul dari program 
yang dilakukan

Pendataan Minggu I Februari 
2018

Tim Inovasi Lapak Menginventarisir 
kekurangan dan 
permasalahan yang 
muncul dari 
program yang 
dilakukan

Daftar 
permasalahan/kendala

8 Penyempurnaan Menyempurnakan kekurangan dan 
permasalahan yang muncul dari sistem 
yang dilakukan

FGD Minggu I Bulan 
Februari 2018

Tim Inovasi Lapak Menyempurnakan 
kekurangan dan 
permasalahan yang 
muncul dari sistem 
yang dilakukan

SOP Final

RENCANA AKSI INOVASI LAPAK (LAYANAN CEPAT ADMINISTRASI KECAMATAN)

NO KEGIATAN DESKRIPSI CARA/METODE TUGAS/PERAN HASIL/TARGET 

membuat draft SK 
Tim

SK Camat tentang 
Pembentukan Tim Aplikasi 
Lapak

1 Membentuk Tim Inovasi Lapak Pembentukan tim  Inovasi Lapak Rapat Koordinasi Minggu I Bulan 
November 2017

Kecamatan Dringu dan Dinas 
Komunikasi Informatika Statistik dan 
Persandian



WAKTU PELAKSANA *) 
(AWAL & AKHIR) (INSTANSI/UNIT/PEGAWAI)

NO KEGIATAN DESKRIPSI CARA/METODE TUGAS/PERAN HASIL/TARGET 

9 Launching Mensosialisasikan kepada masyarakat 
kecamatan Dringu

Sosialisasi Minggu II Bulan 
Februari 2018

Tim Inovasi Lapak dan SKPD terkait Sosialisasi aplikasi 
Lapak kepada 
masyarakat dan 
pemangku 
kepentingan

Aplikasi Lapak untuk 
meningkatkan pelayanan 
administrasi kepada 
masyarakat

10 Implementasi Penerapan Pelayanan sistem LAPAK Praktek Minggu II Bulan 
Februari 2018

Tim dan petugas Pelayanan melaksanakan 
aplikasi Lapak

Peningkatan pelayanan 
kepada masyarakat 
Kecamatan Dringu

11 Monev Pendataan, Survei dan wawancara instrumen monev Minggu I Bulan 
Maret 2017

Tim dan petugas Pelayanan melakukan survey 
dan pendataan 
kepuasan 
masyarakat

SKM



WAKTU PELAKSANA *) 
(AWAL & AKHIR) (INSTANSI/UNIT/PEGAWAI)

2 Koordinasi penyusunan konsep 
Inovasi

Perumusan sistem dan teknis 
pelaksanaannya

FGD Minggu II Bulan 
November 2016

Tim Inovasi Lapak membuat draft/ 
konsep pelaksanaan 
inovasi

Konsep inovasi, Biaya yang 
dibutuhkan serta sarana 
dan prasarana

3 Koordinasi dengan Jajaran 
Kepala Desa

Koordinasi dan sosialisasi kepada jajaran 
Kepala Desa

FGD Minggu IV Bulan 
November 2016

Tim dan kepala desa se-Kecamatan 
Dringu

memahami konsep 
inovasi

Pengenalan konsep inovasi

4 Penyusunan SOP Menyusun prosedur pelaksanaan Inovasi 
lapak

FGD Minggu II Bulan 
Desember 2016

Tim Inovasi Lapak dan Bagian 
Organisasi Sekretariat Daerah 
Kabupaten Probolinggo 

Draft SOP Konsep SOP dan Model

5 Uji coba SOP Melakukan uji coba penerapan Aplikasi 
Lapak

Praktek Minggu I Bulan 
Januari 2017

Tim Inovasi Lapak menerapkan SOP Data hasil uji coba

6 Sosialisasi Melakukan sosialisasi kepada seluruh 
perangkat desa

Sosialisasi Minggu III Bulan 
Januari 2017

Tim Inovasi Lapak menyampaikan 
informasi kepada 
masyarakat

informasi tentang aplikasi 
Lapak

7 Evaluasi hasil uji coba Menginventarisir kekurangan dan 
permasalahan yang muncul dari program 
yang dilakukan

Pendataan Minggu I Februari 
2017

Tim Inovasi Lapak Menginventarisir 
kekurangan dan 
permasalahan yang 
muncul dari 
program yang 
dilakukan

Daftar 
permasalahan/kendala

8 Penyempurnaan Menyempurnakan kekurangan dan 
permasalahan yang muncul dari sistem 
yang dilakukan

FGD Minggu I Bulan 
Februari 2017

Tim Inovasi Lapak Menyempurnakan 
kekurangan dan 
permasalahan yang 
muncul dari sistem 
yang dilakukan

SOP Final

DESKRIPSI CARA/METODE TUGAS/PERAN HASIL/TARGET NO

RENCANA AKSI INOVASI LAPAK (LAYANAN CEPAT ADMINISTRASI KECAMATAN)

KEGIATAN

SK Camat tentang 
Pembentukan Tim Aplikasi 
Lapak

Membentuk Tim Inovasi Lapak1 Pembentukan tim  Inovasi Lapak Rapat Koordinasi Minggu I Bulan 
November 2016

Kecamatan Dringu dan Dinas 
Komunikasi Informatika Statistik dan 
Persandian

membuat draft SK 
Tim



WAKTU PELAKSANA *) 
(AWAL & AKHIR) (INSTANSI/UNIT/PEGAWAI)

DESKRIPSI CARA/METODE TUGAS/PERAN HASIL/TARGET NO KEGIATAN

9 Launching Mensosialisasikan kepada masyarakat 
kecamatan Dringu

Sosialisasi Minggu II Bulan 
Februari 2017

Tim Inovasi Lapak dan SKPD terkait Sosialisasi aplikasi 
Lapak kepada 
masyarakat dan 
pemangku 
kepentingan

Aplikasi Lapak untuk 
meningkatkan pelayanan 
administrasi kepada 
masyarakat

10 Implementasi Penerapan Pelayanan sistem LAPAK Praktek Minggu II Bulan 
Februari 2017

Tim dan petugas Pelayanan melaksanakan 
aplikasi Lapak

Peningkatan pelayanan 
kepada masyarakat 
Kecamatan Dringu

11 Monev Pendataan, Survei dan wawancara instrumen monev Minggu I Bulan 
Maret 2017

Tim dan petugas Pelayanan melakukan survey 
dan pendataan 
kepuasan 
masyarakat

SKM
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