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EKSPLORASI
CANTOLAN KEKINIAN

» Sosial Media Trend
» Dinamika Sosial

» Tanya ke staf yang lebih muda
atau anak di rumah ©



TEKNIK

KB taheRbN Yanuiy

» Membaca seperti bernapas

» Maksimal satu kalimat 10 kata
» Satu kalimat satu gagasan

» Kurangi kalimat majemuk

» Singkat, tepat, jelas, langsung.
» Kalimat efektif

» Jangan terlalu banyak kalimat
dalam paragraf




CONTOH KALIMAT

PPL melaklikan pehyuluhan

kepada petani secara masif.

PPL membimbing petani secara
Intensif.

Dalam kaltannya dengan Itu,
pemerintah telah melakukan
koordinasi dengan dinas terkait.

Dalam kaitannya dengan itu,
pemerintah telah berkoordinasi
dengan dinas pertanian dan
peternakan.




KATA BERPOTENSI

AR EEISIEN
melakukan

menyebutkan
mengatakan
Menganggap

dil, dst, dsb




ANALISIS
MASALAH (5%)

1. Apa masalah yang

_dihadapi sebelum
dilaksanakannya inovasi

pelayanan publik ini?

Uraikan situasi yang ada sebelum
Inovasi pelayanan publik ini dimulal,
paling banyak 500 kata.

Apa saja masalah utama yang perlu
diselesaikan?

Kelompok sosial mana saja, misalnya
kelompok miskin, buta huruf,
penyandang cacat, lansia, imigran,
perempuan, pemuda, minoritas etnis,
yang terpengaruh; dan dalam hal apa?




TIPS PEMAPARAN
ANALISIS MASALAH

» Mind mapping masalah
» Jelaskan secara runtut

» Perkuat dengan statistik
» Perkuat dengan referensi
» Kutipan pakar

» Model kerucut terbalik



PENDEKATAN
’SZTlgATEGIS”'ZO”%
. Slapa saja yang telah
mengusulkan
pemecahannya dan
bagaimana inovasi
~_pelayanan publik
Ini telah memecahkan
masalah tersebut?

Paling banyak 600 kata, ringkaskan
tentang apa dan bagaimana inovasi
pelayanan publik ini telah
memecahkan masalah yang dihadapi.

Uraikan strategi yang telah dilakukan,
termasuk tujuan utama dan
kelompok sasarannya.



TIPS PEMAPARAN
PENDEKATAN STRAIEGIS.....

» List para pihak yang terlibat
beserta perannya masing-
masing.

» Jelaskan secara kronologis
keterlibatan mereka.

» Jelaskan juga mengapa peran
mereka penting.



PENDEKATAN

STRATGSH AP
Inovasl pelayanan
publik Ini kreatif dan

Inovatif?

Paling banyak 200 kata,
jelaskan bahwa inovasi
nelayanan publik yang diajukan
Ini bersifat unik dan mampu
menyelesaikan masalah
dengan cara-cara baru dan
berbeda dari metode
sebelumnya serta berhasil
diimplementasikan.




TIPS PEMAPARAN
PENDEKATAN STRAIEGIS.....

» Komparasi dengan daerah
yang pernah melakukannya.

» Jika benar-benar unik,
Inspirasi kreativitas juga bisa
dijelaskan.

» Jelaskan mengapa inovasi ini
layak menang?



PELAKSANAAN DAN

4. Bagaimana strateqgi
pelaksanaan inovasl
pelayanan publik ini?

Paling banyak 600 kata, uraikan
unsur-unsur rencana aksi yang
telah dikembangkan untuk
melaksanakan inovasi pelayanan
publik ini, termasuk perkembangan
dan langkah-langkah kunci,
kegiatan-kegiatan utama serta
kronologinya.

Unggah rencana aksi tersebut
(ukuran berkas maksimal 2 MB atau
kurang dari 5 halaman).




TIPS PEMAPARAN
.PE.'._.A.KS.A.N.AAN................

» Kronologis.

» Buat timeline jika perlu beserta
capalannya.

» Lengkapi dengan infografis.




PELAKSANAAN DAN

PENERAPAN(SS%) ..........
5. Slapa saja

’ pe{_nangku
epentingan yan
t%rlibatgdalgm °
pelaksanaan?

Paling banyak 300 kata,
sebutkan siapa saja yang telah
berkontribusi untuk desain
dan/atau pelaksanaan inovasi
pelayanan publik ini, termasuk
pegawal negeri sipil yang
relevan, instansi pemerintanh,
organisasi masyarakat, LSM,
sektor swasta, dan lain-lain.



TIPS PEMAPARAN

» List para pihak yang terlibat
beserta perannya masing-
masing.

» Jelaskan secara kronologis
keterlibatan mereka.

» Jelaskan juga mengapa peran
mereka penting.

» Jika Inisiatornya staf, tulis saja
apa adanya.



PELAKSANAAN DAN

F).ENERAPANSS%) ..........
6. Sumber daya apa
saja yang digunakan

untuk inovasi pelayanan

publik inl dan
bagaimana sumber
daya itu dimobilisasi?

Paling banyak 500 kata, sebutkan
biaya untuk sumber daya keuangan,
teknis, dan manusia yang berkaitan
dengan inovasi pelayanan publik ini.

Bagaimana inovasi pelayanan
publik ini diblayal dan siapa yang
mendukung pembiayaan tersebut?




TIPS PEMAPARAN
.SUMBE.R. .D.AYA. ................

» List secara rinci sumber daya
yang dibutuhkan (man,
money, method, machine)

» Low cost high impact lebih
bagus




PELAKSANAAN DAN
DENERADAN (3506
7VKba S5
keluaran (ol_utput)
yang paling
berhasil?

Paling banyak 400 kata,
sebutkan paling banyak lima
keluaran konkret yang
mendukung keberhasilan
Inovasi pelayanan publik ni.




TIPS PEMAPARAN
.OUT.PUT .............................

» Hasil konkret dari inovasi

» Terbentuknya pokja, gugus
tugas, dll

» Terbentuknya unit pelayanan
» Diterbitkannya regulasi daerah

» Apa lagi..?




PELAKSANAAN DAN

PENE APAN'S’:’SO/)o) .........
. Slstem apa yang
diterapkan untuk
memantau
kemajuan dan
mengevaluasl

Inovasi Fel_ayanan
publik Ini?

Paling banyak 400 kata,
urailkan bagaimana
pelaksanaan inovasi
pelayanan publik in
dipantau dan dievaluasi.




TIPS PEMAPARAN
.I\./IO.N.EV ...............................

» Program ini dipantau dengan

» Pada akhir tahun, diadakan
evaluasi yang dipimpin
langsung olen...




PELAKSANAAN DAN
e R K P
J."Apa Saja kehtala
utama yang
dihadapi dan
bagaimana kendala
ersebut dapat
diatasi?

Paling banyak 300 kata,
uraikan masalah utama yang
dihadapi selama
pelaksanaan inovasi
pelayanan publik ini beserta
cara penanggulangan dan
penyelesalannya.




TIPS PEMAPARAN
. KE.N.DAI_.A ...........................

» Uralkan kendala internal dulu.

» Terdapat empat kendala

» Uralkan kendala eksternal.

» Pada masing-masing kendala,
uraikan solusi untuk
mengatasinya.




DAMPAK SEBELUM DAN

- SESUDAR (BE)
1(?. Ajpa saja %anfaat
utama yang

dihasilkan inovasi
pelayanan publik ni?
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Paling banyak 7oo kata,
urailkan dampak dari inovasi
pelayanan publik ini.

Berikan beberapa pembuktian
/data yang menunjukkan
dampak/manfaat dari inovasi
pelayanan publik ini.




TIPS PEMAPARAN

HAS.IL ..................................
» Sebutkan dampak positif

langsung terlebih dulu

» Manfaat yang betul-betul
dirasakan masyarakat (untuk
verifkasi dewan juri)

» Lengkapi dengan angka.

» Berikan kutipan dari
masyarakat. Nama dan situasi
mereka.




DAMPAK SEBELUM DAN

SESUDAR (EGRY
E_Ll. qua%e anya
sebelum dan
sesudah Inovasi

pelayanan publik ini
dilaksanakan?

Paling banyak 7oo kata,
uraikan perbedaan sebelum
dan sesudah inovasi pelayanan
publik ini dilakukan.

Unggah dokumen pendukung
yang berupa gambar disertai
dokumen lainnya sebagai bukti
perbedaan tersebut.




TIPS PEMAPARAN

» Komparasi sebelum inovasi
dilakukan.

» Lengkapi dengan angka.

» Lengkapi dengan infografis
yang menarik



KEBERLANJUTAN

(15%). Apa saja

embelajaran yan
’ dapatjdipeti%> °

Paling banyak 500 kata,
uraikan pengalaman umum
yang diperoleh dalam
melaksanakan inovasi
pelayanan publik ini,
pembelajarannya, dan
rekomendasi untuk masa
depan.




TIPS PEMAPARAN
.PE.'._.A.KS.A.N.AAN................

» Tulis kesan Anda
» Lengkapi dengan angka.

» Berikan kutipan dari
masyarakat. Nama dan situasi
mereka.




KEBERLANJUTAN

(15(_){/9) Apakah inovasi

pelayanan publik in
ber _elanllutar] dan
direplikasi?

Paling banyak 500 kata, uraikan
bagaimana inovasi pelayanan publik ini
sedang dilanjutkan (misalnya dalam hal
berkelanjutan secara keuangan, sosial
dan ekonomi, budaya, lingkungan,
kelembagaan dan peraturan).

Jelaskan apakah inovasi ini sedang
direplikasi (transfer of knowledge) atau
didiseminasi untuk seluruh pelayanan
publik di tingkat instansi, daerah, nasional
dan/atau internasional.

Jelaskan bagaimana inovasi pelayanan
publik ini dapat direplikasi.



TIPS PEMAPARAN
'KEBERLANJUTAN
» Tuliskan kebijakan yang telah

diambil agar inovasi terus
berlanjut

» Lengkapi dengan angka jika
sudah dianggarkan di APBD

» Cantumkan dasar hukum bila
ada

» Sebutkan jika sudah
direplikasi di daerah lain



Menulislah seperti orang mabuk. Mengedit seperti orang waras. (Ernest
Hemmingway)






