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AGUNG PUTU ISKANDAR (AGA) 

➤  Harian Jawa Pos (2007-2015) 

➤  Rappler.com/indonesia (2015-
sekarang) 

➤  Mendirikan MakNews.id 

➤  Mendirikan SUROBOYO.id 

➤  SurabayaTourism.info  

➤  Mendirikan Scope Indonesia 
(creative content service) 

➤  Mendirikan Kinetic Indonesia 
(digital marketing) 



PROPOSAL ADALAH KUNCI 



JUDUL 
SEBAGAI 
PENENTU 

NASIB 



BAGAIMANA 
MEMBUAT 

JUDUL YANG 
TEPAT, BENAR, 

BAGUS, 
MENARIK 



✍ MENYERET ORANG UNTUK 
MEMBACA LEBIH LANJUT 

BIKIN PENASARAN 

UNIK 

PROVOKATIF 

MISTERIUS 

MENGGELITIK 

BERBEDA 

Judul yang menarik adalah 



AKRONIM  
Tips Membuat Judul 



Sistem Operasional Terpadu Online Lamongan  





DRAMATIS 
Tips Membuat Judul 





JENAKA 
CENTIL 

MENGGELITIK 
Tips Membuat Judul 





KEKINIAN  
Tips Membuat Judul 





EKSPLORASI CANTOLAN KEKINIAN 

➤  Sosial Media Trend 

➤  Dinamika Sosial 



ANALISIS MASALAH (5%) 

1. Apa masalah yang 
dihadapi sebelum 

dilaksanakannya inovasi 
pelayanan publik ini?	

	

Uraikan situasi yang ada sebelum 
inovasi pelayanan publik ini dimulai, 
paling banyak 500	kata. 
 

Apa saja masalah	utama yang perlu 
diselesaikan?  
Kelompok sosial	mana	saja,	misalnya	
kelompok	miskin,	buta	huruf,	
penyandang	cacat,	lansia,	imigran,	
perempuan,	pemuda,	minoritas	etnis,	
yang	terpengaruh;	dan	dalam	hal	apa?	



TIPS PEMAPARAN ANALISIS MASALAH  

➤  Mind mapping masalah 

➤  Jelaskan secara runtut 

➤  Perkuat dengan statistik 

➤  Perkuat dengan referensi 

➤  Kutipan pakar 



PENDEKATAN STRATEGIS (20 
%) 2. Siapa saja yang telah 
mengusulkan pemecahannya 

dan bagaimana inovasi 
pelayanan publik  

ini telah memecahkan 
masalah tersebut? 

	

Paling banyak 600	kata, ringkaskan 
tentang apa dan bagaimana inovasi 
pelayanan publik ini telah 
memecahkan masalah yang dihadapi.  
 

Uraikan strategi yang telah dilakukan, 
termasuk tujuan	utama	dan 
kelompok	sasarannya.		



TIPS PEMAPARAN PENDEKATAN 
STRATEGIS  

➤  List para pihak yang terlibat 
beserta perannya masing-
masing. 

➤  Jelaskan secara kronologis 
keterlibatan mereka. 

➤  Jelaskan juga mengapa peran 
mereka penting. 



PENDEKATAN STRATEGIS 
(20%) 3. Dalam hal apa 

inovasi pelayanan 
publik ini kreatif dan 

inovatif?	
	

	

Paling banyak 200	kata, 
jelaskan bahwa inovasi 
pelayanan publik yang diajukan 
ini bersifat unik	dan mampu 
menyelesaikan masalah dengan 
cara-cara	baru	dan	berbeda	
dari metode sebelumnya serta 
berhasil	diimplementasikan. 



TIPS PEMAPARAN PENDEKATAN 
STRATEGIS  

➤  Komparasi dengan daerah 
yang pernah melakukannya. 

➤  Jika benar-benar unik, 
inspirasi kreativitas juga bisa 
dijelaskan. 



PELAKSANAAN DAN PENERAPAN (35%) 

4. Bagaimana strategi 
pelaksanaan inovasi 

pelayanan publik ini? 
	

Paling banyak 600	kata, uraikan 
unsur-unsur rencana	aksi	yang 
telah dikembangkan untuk 
melaksanakan inovasi pelayanan 
publik ini, termasuk perkembangan 
dan langkah-langkah kunci, 
kegiatan-kegiatan utama serta 
kronologinya.  
Unggah	rencana	aksi	tersebut	
(ukuran	berkas	maksimal	2 MB atau 
kurang dari 5 halaman).	



TIPS PEMAPARAN 
PELAKSANAAN  
➤  Kronologis. 

➤  Buat timeline jika perlu 
beserta capaiannya. 

➤  Lengkapi dengan infografis.  



PELAKSANAAN DAN PENERAPAN (35%) 

5. Siapa saja pemangku 
kepentingan yang 

terlibat dalam 
pelaksanaan?	

	

Paling banyak 300	kata, 
sebutkan siapa saja yang telah 
berkontribusi	untuk	desain	
dan/atau	pelaksanaan	inovasi	
pelayanan publik ini, termasuk 
pegawai negeri sipil yang 
relevan, instansi pemerintah, 
organisasi masyarakat, LSM, 
sektor swasta, dan lain-lain. 



TIPS PEMAPARAN 
PELAKSANAAN  
➤  List para pihak yang terlibat 

beserta perannya masing-
masing. 

➤  Jelaskan secara kronologis 
keterlibatan mereka. 

➤  Jelaskan juga mengapa peran 
mereka penting. 



PELAKSANAAN DAN PENERAPAN (35%) 

6. Sumber daya apa saja 
yang digunakan untuk 

inovasi pelayanan publik 
ini dan bagaimana sumber 

daya itu dimobilisasi? 
 

Paling banyak 500	kata, sebutkan 
biaya untuk sumber daya keuangan, 
teknis, dan manusia yang berkaitan 
dengan inovasi pelayanan publik ini. 

Bagaimana inovasi pelayanan 
publik ini dibiayai dan siapa yang 
mendukung pembiayaan tersebut? 



7. Apa saja keluaran 
(output) yang paling 

berhasil?	
	

Paling banyak 400	kata, 
sebutkan paling banyak lima	
keluaran	konkret yang 
mendukung keberhasilan 
inovasi pelayanan publik ini. 

PELAKSANAAN DAN PENERAPAN (35%) 



TIPS PEMAPARAN 
PELAKSANAAN  
➤  Komparasi sebelum inovasi 

dilakukan. 

➤  Lengkapi dengan angka. 

➤  Berikan kutipan dari 
masyarakat. Nama dan situasi 
mereka. 



8. Sistem apa yang 
diterapkan untuk 

memantau kemajuan 
dan mengevaluasi 
inovasi pelayanan 

publik ini? 
 
Paling banyak 400	kata, 
uraikan bagaimana 
pelaksanaan inovasi 
pelayanan publik ini 
dipantau	dan	dievaluasi. 

PELAKSANAAN DAN PENERAPAN (35%) 



9. Apa saja kendala 
utama yang dihadapi 

dan bagaimana 
kendala tersebut 
dapat diatasi? 

 
Paling banyak 300	kata, 
uraikan masalah	utama	
yang	dihadapi	selama	
pelaksanaan inovasi 
pelayanan publik ini beserta 
cara penanggulangan dan 
penyelesaiannya. 

PELAKSANAAN DAN PENERAPAN (35%) 



10. Apa saja manfaat 
utama yang dihasilkan 

inovasi pelayanan 
publik ini? 

 
Paling banyak 700	kata, uraikan 
dampak dari inovasi pelayanan 
publik ini. 
Berikan beberapa 
pembuktian	/data yang 
menunjukkan dampak/manfaat 
dari inovasi pelayanan publik 
ini. 

DAMPAK SEBELUM DAN SESUDAH (25%) 



11. Apa bedanya 
sebelum dan sesudah 

inovasi pelayanan publik 
ini dilaksanakan? 

		

Paling banyak 700	kata, 
uraikan perbedaan	sebelum	
dan	sesudah	inovasi pelayanan 
publik ini dilakukan. 

Unggah dokumen pendukung	
yang	berupa	gambar	disertai	
dokumen	lainnya	sebagai	bukti	
perbedaan	tersebut.	

DAMPAK SEBELUM DAN SESUDAH (25%) 



KEBERLANJUTAN (15%) 

12. Apa saja 
pembelajaran yang 

dapat dipetik? 
 
Paling banyak 500	kata, 
uraikan pengalaman umum 
yang diperoleh dalam 
melaksanakan inovasi 
pelayanan publik ini,   
pembelajarannya,	dan	
rekomendasi untuk masa 
depan. 



KEBERLANJUTAN (15%) 
13. Apakah inovasi pelayanan 
publik ini berkelanjutan dan 

direplikasi? 
 
Paling banyak 500	kata, uraikan 

bagaimana inovasi pelayanan publik ini 
sedang dilanjutkan (misalnya dalam hal 
berkelanjutan secara keuangan, sosial dan 
ekonomi, budaya, lingkungan, 
kelembagaan dan peraturan). 
Jelaskan apakah inovasi ini sedang	

direplikasi	(transfer	of	knowledge) atau 
didiseminasi untuk seluruh pelayanan 
publik di tingkat instansi, daerah, 
nasional dan/atau internasional. 
Jelaskan bagaimana inovasi pelayanan 

publik ini dapat	direplikasi.	



TEKNIK KEPENULISAN 

➤  Buatlah draft telebih dahulu 

➤  Membaca seperti bernapas 

➤  Maksimal satu kalimat 10 kata 

➤  Satu kalimat satu gagasan 

➤  Kurangi kalimat majemuk 

➤  Singkat, tepat, jelas, langsung.  

➤  Kalimat efektif 

➤  Jangan terlalu banyak kalimat 
dalam paragraf 



CONTOH KALIMAT TAK 
EFISIEN Tersangka melakukan 

pembunuhan kepada 
korban secara sadis… 

 
Dalam kaitannya 

dengan itu, 
pemerintah telah 

melakukan koordinasi 
dengan dinas terkait.  



KATA BERPOTENSI TAK 
EFISIEN melakukan 

menyebutkan 
mengatakan 
menganggap  



Menulislah seperti orang mabuk. Mengedit seperti orang waras. (Ernest 
Hemmingway) 



Terima kasih 


